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RESUMO 

Segundo as Nações Unidas a população mundial está a envelhecer, prevendo um 
agravamento até 2050. Existem um conjunto de diretivas mundiais para promover as 
iniciativas do desenvolvimento de tecnologias digitais para ajudar os cidadãos seniores 
a manterem uma vida autônoma em casa. O projeto de investigação SEDUCE pretende 
estudar a utilização da comunicação e da informação mediada tecnologicamente em 
ecologias web pelo cidadão sênior. Este projeto está em desenvolvimento no Dep. de 
Comunicação e Arte da Universidade de Aveiro, e tem como objetivo avaliar o impacto 
dos efeitos não cognitivos mediante o uso das TIC entre cidadãos seniores em contexto 
de comunidade social on-line e construir uma comunidade social on-line com a 
participação do cidadão sênior.  

PALAVRAS-CHAVE: Comunicação mediada por computador, seniores, e-inclusão, 
usabilidade. 
 
 
1. INTRODUÇÃO 

O projeto SEDUCE7 tem como objetivo principal avaliar o impacto dos efeitos não 

cognitivos mediante o uso das TIC entre cidadãos seniores em contexto de comunidade 

social on-line e construir uma comunidade social on-line com a participação do cidadão 

sênior. Este projeto pretende também contribuir e promover uma melhor qualidade de 

vida do sênior no contexto da realidade nacional portuguesa. As variáveis emocionais a 

avaliar são o ânimo (LAWTON, 1976 adaptado por PAÚL , 1991), o auto-conceito 

(VAZ-SERRA, 1986) e a qualidade de vida (WHOQOL GROUP, 1998 adaptado VAZ-

SERRA, 2006), antes e depois da utilização das TIC pelo cidadão sênior integrado 
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